
Sådan  logger på selvbetjeningen  
 

1. Brug linket  h-ps://nordiskenergy.min-forsyning.dk/login  

 

2. Første gang du logger på skal du klikke på ”glemt kodeord” 

 

3. Derefter indtaster du dit kundenummer, det står angivet i mailen med din regning. 

 
• Du modtager dit nye kodeord på din mail. 

• I mailens emnefelt står der  : ”Nordisk Energy: Dit nye kodeord”  

• Har du ikke modtaget mailen? 

o Tryk IKKE på ”Glemt kodeord?” igen  

o Vent 2 minu-er  

o Tjek venligst mails i dit spamfilter 

• Kan du stadig ikke logge på kontakt vores venlige kundeservice 91 30 30 40 (ma-fr kl. 9-15) 

https://nordiskenergy.min-forsyning.dk/login


Sådan finder du dine regninger på selvbetjeningen  

 

1a. Har du fået en ny regning kan du se den på forsiden af selvbetjeningen 

 
 

1b. Du kan også finde en samlet oversigt på nye og tidligere dine regninger  

Klik på menu punktet ”Mine aftale” øverst på siden 

Klik herefter på din adresse for at se regningsoversigten.  

 

 
2. Efter du har klikket på adresse kommer du til et nyt skærmbillede med dine regninger 

 


